
��i s�ng khi có ng��i nhà b� tù t�i
Kinh nghi�m c�a m�i ng��i ��u duy nh�t khi h� có ng��i thân b� tù t�i.
Nh�ng c�m giác cô ��n, lo l�ng, gi�n d�, m�c c�m t�i l�i ho�c ch� ��n
thu�n vì thi�u v�ng ng��i thân ��u mang m�t ý ngh�a là b�n c�n ph�i c�
g�ng tìm ki�m nh�ng n�i h� tr� b�n, k� c� b�n bè, thân nhân, nh�ng
m�ng l��i xã h�i khác ho�c c� v�n chuyên nghi�p.

B� B�T:BÂY GI� LÀM GÌ? t� thông tin s� 4
7 Tháng Giêng 2009L�u 1, 116 Hardware Street, Melbourne VIC 3000 �T: 1800 049 871

Bu�n kh� và m�t mát 
Nhi�u thân nhân c�a ng��i tù nói r�ng n�i �au kh� mà h�
c�m nh�n khi có ng��i trong gia �ình v��ng vòng lao lý 
c�ng gi�ng nh� tr��ng h�p có ng��i thân b� qua ��i. M�c
dù ng��i tù v�n còn ���c th�m vi�ng ho�c th�nh tho�ng
���c nói chuy�n qua �i�n tho�i, nh�ng s� m�t mát ��i v�i
gia �ình v�n là m�t �i�u th�c s� �ã x�y ra.

Tuy nhiên, vi�c gi�i quy�t bu�n kh� vì m�t mát �ó th�t quá 
khó ��i v�i gia �ình ng��i tù. Khi có ng��i nhà qua ��i,
h� th��ng ���c láng gi�ng, bè b�n và thân nhân r�t h�
tr� và thông c�m. Nh�ng gia �ình c�a ng��i tù th��ng
không ���c s� h� tr� nh� th�, và b�n có th� c�m th�y
mình c�ng b� phê phán gi�ng nh� ng��i �ang b� tù t�i.

Tang l�, vi�c ��t vòng hoa và các nghi l� khác cho ng��i
ch�t, t�t c� giúp cho thân nhân �ang �au kh� �� di�n t�
tình c�m, tìm ki�m ý ngh�a trong kinh nghi�m, và cu�i cùng 
h� ��ng lên, ti�p t�c s�ng v�i s� h� tr� c�a c�ng ��ng.
Không có m�t nghi th�c nào giúp �� gia �ình ng��i tù ��
h� có th� v��t qua s� m�t mát c�a mình. Trong cùng 
chi�u h��ng �ó, n�i �au c�a b�n có th� không ���c xem
là ‘h�p pháp’.

Thi�u v�ng s� h� tr� trong xã h�i làm b�n b� khó kh�n
trong vi�c bày t� n�i �au kh� c�a mình m�t cách công 
khai. Do �ó, gia �ình th��ng d�u kín m�i c�m xúc c�a
mình v�i ng��i khác và c� g�ng t� ��i phó, lo li�u. Không 
bày t� ���c n�i �au kh� và bu�n r�u có th� làm b�n khó 
��ng d�y �� ti�p t�c và d� b� nh�ng v�n �� v� s�c kho�
nh� b�nh lo âu và tr�m c�m. �i�u quan tr�ng là b�n nên 
có c� h�i �� th�o lu�n v� nh�ng gì b�n �ang ch�u ��ng,
c�m ngh� c�a b�n th� nào v� nh�ng �i�u �ó và b�n c�ng
bàn v� nh�ng cách gi�i quy�t các kinh nghi�m c�a mình.

T�i l�i do liên h�
Gia �ình ng��i tù b� xem là ‘nh�ng n�n nhân vô hình c�a
t�i ph�m’. Thành ki�n v� ng��i tù và n�i lo s� ph� bi�n v�
t�i ác và can ph�m có th� ��a m�i ng��i ��n tình tr�ng k�
th� gia �ình c�a ng��i tù.

Thí d� nh� trong tr��ng h�p nh�ng phiên x� lôi cu�n s�
chú ý c�a gi�i truy�n thông ho�c có liên quan ��n v�n ��
tình d�c, s� phê phán và n�i lo s� có th� tr� nên m�nh m�
trong c�ng ��ng ��a ph��ng và ngay c� trong thân nhân 
và b�n bè.

Là b�n ��i c�a ng��i tù, b�n có th� b� khó kh�n do ng��i
khác gây ra cho b�n khi b�n mu�n duy trì m�i quan h� tình 
c�m v�i ng��i tù vì hình s�. Thân nhân có th� g�p khó 
kh�n khi chính h� ph�i ��i phó v�i s� x�u h� và n�i lo s�
c�a mình vì b� ng��i khác phê phán. �i�u này có th� làm 
cho b�n bè và thân nhân tránh né liên l�c v�i b�n c�ng
nh� v�i ng��i tù. �ó là t�i vì gia �ình và b�n bè có th�
c�m th�y x�u h� vì ng��i tù, h� c�ng cho r�ng nh�ng
ng��i khác s� phán �oán h� và do �ó h� cô l�p mình v�i
nh�ng giao ti�p �ó. Con cái b�n có th� vô tình tr� thành 
n�n nhân c�a tình tr�ng thình lình b� m�t �i nh�ng s� tr�
giúp mà không có m�t l�i gi�i thích c�a b�n bè và thân 
nhân.

Th��ng thì nh�ng n�i lo s� b� phê phán này ho�c tình 
tr�ng thi�u h� tr� có th� hoàn toàn không có c� s�. M�t
�i�u quan tr�ng là b�n bè và thân nhân g�n g�i và tin c�n
có ���c nh�ng c� h�i �� h� tr� b�n.

S� h� tr� c�a m�t chuyên viên c� v�n, nhân viên xã h�i,
ho�c c�a m�t nhóm h� tr� c�ng có th� r�t h�u ích, ngay 
c� vi�c l�ng nghe và xem xét nh�ng gì mà b�n th� l� ho�c
vi�c b�n t� ch�m sóc cho mình nh� th� nào. 

vacro
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M�t mát v� tài chính 
i�c h� tr� cho ng��i tù có th� làm cho tình tr�ng tài chính

b�t �n b� gia t�ng, do vi�c:

M�t m�t ngu�n l�i t�c

M�t ng��i ch�m sóc con cái ch� y�u

Chi phí do vi�c duy trì m�i liên l�c c�a gia �ình v�i
ng��i tù b� gia t�ng, nh� vi�c cung c�p �� ��c và ti�n
b�c cho ng��i tù, di chuy�n ��n th�m tr�i tù và c�n
nhà �ang � có th� b� m�t ho�c ph�i d�i �i n�i khác 

Ph�i trang tr�i n� n�n còn thi�u nh� ti�n toà và các 
hoá ��n ch�a thanh toán. 

‘Tôi không �� kh� n�ng mua quà cho 
cháu n�i vì tôi luôn ph�i ch�y t�i ch�y
lui �� th�m th�ng con trai �ang b� tù’

M�t �i�u quan tr�ng là b�n ph�i bi�t vi�c tù t�i có th� �nh
h��ng ��n s� b�t �n tài chính c�a b�n nh� th� nào.

Ngh� ��n vi�c nên th�o lu�n v�i m�t c� v�n tài chính 
�� ���c giúp �� trong vi�c qu�n lý nh�ng thay ��i v�
tình tr�ng tài chính này. Nói chuy�n v�i H�i ��ng
Quy�n l�i c�a Khách hàng và Tài chính (Financial and 
Customer Rights Council) qua �i�n tho�i s� 1800 134 
139 ho�c vi�ng trang m�ng www.fcrc.org.au �� xem
danh sách các d�ch v� c� v�n

Mu�n bi�t thêm thông tin v� vi�c b�o qu�n nhà m��n
c�a V�n phòng Gia c� khi có ng��i thân b� � tù, b�n
có th� xem � trang m�ng www.vacro.org.au/fork

VACRO có th� h� tr� cho b�n
nh� th� nào? 

B�n có th� liên l�c v�i VACRO �� bi�t r�t nhi�u thông 
tin, các ngu�n tài nguyên và h� tr�, có th� giúp b�n x�

lý các kinh nghi�m khó kh�n vì có ng��i thân �ang
v��ng ph�i H� th�ng Công lý Hình s�.

Nh�ng D�ch v� cho Gia �ình và Tr� em
��i ng� H� tr� Gia �ình cung c�p thông tin và gi�i
thi�u cho nh�ng gia �ình �ang b� liên quan ��n H�
th�ng Công lý Hình s� t�i ti�u bang Victoria

D�ch v� c� v�n và h� tr� cho nh�ng gia �ình c�a can 
ph�m, k� c� các can ph�m v� hình s� quan tr�ng

D�ch v� tham v�n cho con em c�a can ph�m

D�ch v� c� v�n cho tr� em và thanh thi�u niên

Nhóm h� tr� cho các gia �ình c�a can ph�m

Nhân viên h� tr� gia �ình làm vi�c t�i Trung tâm Công 
lý Láng gi�ng t�i Collingwood

M�t Nhân viên Liên l�c Gia �ình t�i Tr�i tù Th�m ��nh
Melbourne, cung c�p vi�c h� tr� cho tù nhân và gia 
�ình t�i tr�i tù nàyV

Ch��ng trình giúp �� di chuy�n b�ng xe l�a cho 
nh�ng ng��i s� d�ng xe l�a V-line �� th�m vi�ng thân 
nhân � tr�i tù

Ch��ng trình Giúp �� Di chuy�n cho Gia �ình th� dân, 
cung c�p vi�c giúp �� cho nh�ng gia �ình �i th�m
vi�ng ng��i thân có ngu�n g�c Th� dân �ang � tù.

Ch� � có gi�i h�n v�i giá h� � g�n m�t s� tr�i tù dành 
cho gia �ình ng��i tù

Các trung tâm th�m vi�ng bên ngoài tr�i giam Port 
Phillip và Trung tâm C�i hu�n Fulham. Nh�ng ng��i
làm vi�c thi�n nguy�n cho c� quan H�ng Th�p T� có 
th� cung c�p thông tin và vi�c h� tr� vào nh�ng lúc 
th�m vi�ng c�a thân nhân 

Th�m vi�ng qua màn hình Vi-�ê-ô gi�a ng��i tù và gia 
�ình có th� s�p x�p t�i m�t s� tr�i giam, �� giúp cho 
nh�ng gia �ình không th� �ích thân ��n vi�ng th�m
thân nhân c�a h� t�i tr�i tù.

Nh�ng d�ch v� giúp �� sau khi can ph�m ���c
phóng thích 

Ch��ng trình N�i k�t (Link Out Program) và Ch��ng
trình H� tr� K�t h�p cho Ph� n� (Women's Integrated 
Support Program) cung c�p vi�c h� tr� t�p trung tr��c
và sau khi ���c phóng thích cho các can ph�m có 
nh�ng nhu c�u ph�c t�p, là nh�ng ng��i ���c xem là 
có nguy c� tái ph�m cao

Ch��ng trình C� v�n cho Ph� n� (Women’s Mentoring 
Program) s�p x�p vi�c h�p x�ng c�a nh�ng ph� n�
m�i ���c phóng thích v�i ng��i c� v�n tình nguy�n
trong c�ng ��ng, là ng��i s� cung c�p vi�c h� tr� v�
tình c�m và th�c ti�n trong su�t th�i gian chuy�n ti�p
giúp h� tr� v� v�i c�ng ��ng

Ch��ng trình D�ch v� Giúp �� Di chuy�n và Gi� Tr�
(Child Care and Transport Service Program) giúp ��
ph� n� �ang thi hành án l�nh trong c�ng ��ng �� h� có 
th� ti�p c�n v�i vi�c h� tr� tài chính v� gi� tr� và di 
chuy�n, giúp h� hoàn hành án l�nh c�a mình.

© 2008 VACRO. All rights reserved. Vietnamese
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M�t mát v� tài chính 
i�c h� tr� cho ng��i tù có th� làm cho tình tr�ng tài chính

b�t �n b� gia t�ng, do vi�c:

M�t m�t ngu�n l�i t�c

M�t ng��i ch�m sóc con cái ch� y�u

Chi phí do vi�c duy trì m�i liên l�c c�a gia �ình v�i
ng��i tù b� gia t�ng, nh� vi�c cung c�p �� ��c và ti�n
b�c cho ng��i tù, di chuy�n ��n th�m tr�i tù và c�n
nhà �ang � có th� b� m�t ho�c ph�i d�i �i n�i khác 

Ph�i trang tr�i n� n�n còn thi�u nh� ti�n toà và các 
hoá ��n ch�a thanh toán. 

‘Tôi không �� kh� n�ng mua quà cho 
cháu n�i vì tôi luôn ph�i ch�y t�i ch�y
lui �� th�m th�ng con trai �ang b� tù’

M�t �i�u quan tr�ng là b�n ph�i bi�t vi�c tù t�i có th� �nh
h��ng ��n s� b�t �n tài chính c�a b�n nh� th� nào.

Ngh� ��n vi�c nên th�o lu�n v�i m�t c� v�n tài chính 
�� ���c giúp �� trong vi�c qu�n lý nh�ng thay ��i v�
tình tr�ng tài chính này. Nói chuy�n v�i H�i ��ng
Quy�n l�i c�a Khách hàng và Tài chính (Financial and 
Customer Rights Council) qua �i�n tho�i s� 1800 134 
139 ho�c vi�ng trang m�ng www.fcrc.org.au �� xem
danh sách các d�ch v� c� v�n

Mu�n bi�t thêm thông tin v� vi�c b�o qu�n nhà m��n
c�a V�n phòng Gia c� khi có ng��i thân b� � tù, b�n
có th� xem � trang m�ng www.vacro.org.au/fork

VACRO có th� h� tr� cho b�n
nh� th� nào? 

B�n có th� liên l�c v�i VACRO �� bi�t r�t nhi�u thông 
tin, các ngu�n tài nguyên và h� tr�, có th� giúp b�n x�

lý các kinh nghi�m khó kh�n vì có ng��i thân �ang
v��ng ph�i H� th�ng Công lý Hình s�.

Nh�ng D�ch v� cho Gia �ình và Tr� em
��i ng� H� tr� Gia �ình cung c�p thông tin và gi�i
thi�u cho nh�ng gia �ình �ang b� liên quan ��n H�
th�ng Công lý Hình s� t�i ti�u bang Victoria

D�ch v� c� v�n và h� tr� cho nh�ng gia �ình c�a can 
ph�m, k� c� các can ph�m v� hình s� quan tr�ng

D�ch v� tham v�n cho con em c�a can ph�m

D�ch v� c� v�n cho tr� em và thanh thi�u niên

Nhóm h� tr� cho các gia �ình c�a can ph�m

Nhân viên h� tr� gia �ình làm vi�c t�i Trung tâm Công 
lý Láng gi�ng t�i Collingwood

M�t Nhân viên Liên l�c Gia �ình t�i Tr�i tù Th�m ��nh
Melbourne, cung c�p vi�c h� tr� cho tù nhân và gia 
�ình t�i tr�i tù nàyV

Ch��ng trình giúp �� di chuy�n b�ng xe l�a cho 
nh�ng ng��i s� d�ng xe l�a V-line �� th�m vi�ng thân 
nhân � tr�i tù

Ch��ng trình Giúp �� Di chuy�n cho Gia �ình th� dân, 
cung c�p vi�c giúp �� cho nh�ng gia �ình �i th�m
vi�ng ng��i thân có ngu�n g�c Th� dân �ang � tù.

Ch� � có gi�i h�n v�i giá h� � g�n m�t s� tr�i tù dành 
cho gia �ình ng��i tù

Các trung tâm th�m vi�ng bên ngoài tr�i giam Port 
Phillip và Trung tâm C�i hu�n Fulham. Nh�ng ng��i
làm vi�c thi�n nguy�n cho c� quan H�ng Th�p T� có 
th� cung c�p thông tin và vi�c h� tr� vào nh�ng lúc 
th�m vi�ng c�a thân nhân 

Th�m vi�ng qua màn hình Vi-�ê-ô gi�a ng��i tù và gia 
�ình có th� s�p x�p t�i m�t s� tr�i giam, �� giúp cho 
nh�ng gia �ình không th� �ích thân ��n vi�ng th�m
thân nhân c�a h� t�i tr�i tù.

Nh�ng d�ch v� giúp �� sau khi can ph�m ���c
phóng thích 

Ch��ng trình N�i k�t (Link Out Program) và Ch��ng
trình H� tr� K�t h�p cho Ph� n� (Women's Integrated 
Support Program) cung c�p vi�c h� tr� t�p trung tr��c
và sau khi ���c phóng thích cho các can ph�m có 
nh�ng nhu c�u ph�c t�p, là nh�ng ng��i ���c xem là 
có nguy c� tái ph�m cao

Ch��ng trình C� v�n cho Ph� n� (Women’s Mentoring 
Program) s�p x�p vi�c h�p x�ng c�a nh�ng ph� n�
m�i ���c phóng thích v�i ng��i c� v�n tình nguy�n
trong c�ng ��ng, là ng��i s� cung c�p vi�c h� tr� v�
tình c�m và th�c ti�n trong su�t th�i gian chuy�n ti�p
giúp h� tr� v� v�i c�ng ��ng

Ch��ng trình D�ch v� Giúp �� Di chuy�n và Gi� Tr�
(Child Care and Transport Service Program) giúp ��
ph� n� �ang thi hành án l�nh trong c�ng ��ng �� h� có 
th� ti�p c�n v�i vi�c h� tr� tài chính v� gi� tr� và di 
chuy�n, giúp h� hoàn hành án l�nh c�a mình.

© 2008 VACRO. All rights reserved. Vietnamese
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M�t mát v� tài chính 
i�c h� tr� cho ng��i tù có th� làm cho tình tr�ng tài chính

b�t �n b� gia t�ng, do vi�c:

M�t m�t ngu�n l�i t�c

M�t ng��i ch�m sóc con cái ch� y�u

Chi phí do vi�c duy trì m�i liên l�c c�a gia �ình v�i
ng��i tù b� gia t�ng, nh� vi�c cung c�p �� ��c và ti�n
b�c cho ng��i tù, di chuy�n ��n th�m tr�i tù và c�n
nhà �ang � có th� b� m�t ho�c ph�i d�i �i n�i khác 

Ph�i trang tr�i n� n�n còn thi�u nh� ti�n toà và các 
hoá ��n ch�a thanh toán. 

‘Tôi không �� kh� n�ng mua quà cho 
cháu n�i vì tôi luôn ph�i ch�y t�i ch�y
lui �� th�m th�ng con trai �ang b� tù’

M�t �i�u quan tr�ng là b�n ph�i bi�t vi�c tù t�i có th� �nh
h��ng ��n s� b�t �n tài chính c�a b�n nh� th� nào.

Ngh� ��n vi�c nên th�o lu�n v�i m�t c� v�n tài chính 
�� ���c giúp �� trong vi�c qu�n lý nh�ng thay ��i v�
tình tr�ng tài chính này. Nói chuy�n v�i H�i ��ng
Quy�n l�i c�a Khách hàng và Tài chính (Financial and 
Customer Rights Council) qua �i�n tho�i s� 1800 134 
139 ho�c vi�ng trang m�ng www.fcrc.org.au �� xem
danh sách các d�ch v� c� v�n

Mu�n bi�t thêm thông tin v� vi�c b�o qu�n nhà m��n
c�a V�n phòng Gia c� khi có ng��i thân b� � tù, b�n
có th� xem � trang m�ng www.vacro.org.au/fork

VACRO có th� h� tr� cho b�n
nh� th� nào? 

B�n có th� liên l�c v�i VACRO �� bi�t r�t nhi�u thông 
tin, các ngu�n tài nguyên và h� tr�, có th� giúp b�n x�

lý các kinh nghi�m khó kh�n vì có ng��i thân �ang
v��ng ph�i H� th�ng Công lý Hình s�.

Nh�ng D�ch v� cho Gia �ình và Tr� em
��i ng� H� tr� Gia �ình cung c�p thông tin và gi�i
thi�u cho nh�ng gia �ình �ang b� liên quan ��n H�
th�ng Công lý Hình s� t�i ti�u bang Victoria

D�ch v� c� v�n và h� tr� cho nh�ng gia �ình c�a can 
ph�m, k� c� các can ph�m v� hình s� quan tr�ng

D�ch v� tham v�n cho con em c�a can ph�m

D�ch v� c� v�n cho tr� em và thanh thi�u niên

Nhóm h� tr� cho các gia �ình c�a can ph�m

Nhân viên h� tr� gia �ình làm vi�c t�i Trung tâm Công 
lý Láng gi�ng t�i Collingwood

M�t Nhân viên Liên l�c Gia �ình t�i Tr�i tù Th�m ��nh
Melbourne, cung c�p vi�c h� tr� cho tù nhân và gia 
�ình t�i tr�i tù nàyV

Ch��ng trình giúp �� di chuy�n b�ng xe l�a cho 
nh�ng ng��i s� d�ng xe l�a V-line �� th�m vi�ng thân 
nhân � tr�i tù

Ch��ng trình Giúp �� Di chuy�n cho Gia �ình th� dân, 
cung c�p vi�c giúp �� cho nh�ng gia �ình �i th�m
vi�ng ng��i thân có ngu�n g�c Th� dân �ang � tù.

Ch� � có gi�i h�n v�i giá h� � g�n m�t s� tr�i tù dành 
cho gia �ình ng��i tù

Các trung tâm th�m vi�ng bên ngoài tr�i giam Port 
Phillip và Trung tâm C�i hu�n Fulham. Nh�ng ng��i
làm vi�c thi�n nguy�n cho c� quan H�ng Th�p T� có 
th� cung c�p thông tin và vi�c h� tr� vào nh�ng lúc 
th�m vi�ng c�a thân nhân 

Th�m vi�ng qua màn hình Vi-�ê-ô gi�a ng��i tù và gia 
�ình có th� s�p x�p t�i m�t s� tr�i giam, �� giúp cho 
nh�ng gia �ình không th� �ích thân ��n vi�ng th�m
thân nhân c�a h� t�i tr�i tù.

Nh�ng d�ch v� giúp �� sau khi can ph�m ���c
phóng thích 

Ch��ng trình N�i k�t (Link Out Program) và Ch��ng
trình H� tr� K�t h�p cho Ph� n� (Women's Integrated 
Support Program) cung c�p vi�c h� tr� t�p trung tr��c
và sau khi ���c phóng thích cho các can ph�m có 
nh�ng nhu c�u ph�c t�p, là nh�ng ng��i ���c xem là 
có nguy c� tái ph�m cao

Ch��ng trình C� v�n cho Ph� n� (Women’s Mentoring 
Program) s�p x�p vi�c h�p x�ng c�a nh�ng ph� n�
m�i ���c phóng thích v�i ng��i c� v�n tình nguy�n
trong c�ng ��ng, là ng��i s� cung c�p vi�c h� tr� v�
tình c�m và th�c ti�n trong su�t th�i gian chuy�n ti�p
giúp h� tr� v� v�i c�ng ��ng

Ch��ng trình D�ch v� Giúp �� Di chuy�n và Gi� Tr�
(Child Care and Transport Service Program) giúp ��
ph� n� �ang thi hành án l�nh trong c�ng ��ng �� h� có 
th� ti�p c�n v�i vi�c h� tr� tài chính v� gi� tr� và di 
chuy�n, giúp h� hoàn hành án l�nh c�a mình.

© 2008 VACRO. All rights reserved. Vietnamese


